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Universidade de Brasília  
Faculdade de Educação 
Programa de Pós-Graduação em Educação   

 

TUTORIAL PARA ACESSO À SALA VIRTUAL (PROVA 

ORAL) 

Este passo a passo contém os seguintes tópicos: 

• 01 - Entrando na sala (como entrar na sala) 

• 02 - Ligando a câmera e o microfone 

• 03 - Alterando as configurações de áudio, microfone e webcam 

 

 

01 - Entrando na sala (como entrar na sala) 

Confira qual será o seu link na página de acompanhamento do edital e acesse 

o link (veja o seu link no cronograma da prova oral). 

Uma vez que tenha conseguido acessar a plataforma através do link, clique em 

"Entrar como convidado": 
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Na próxima tela, digite seu nome e seu email e clique em "Entrar": 
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Se a sala ainda não estiver aberta, basta aguardar que um administrador irá 

abri-la.  
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Em seguida basta clicar em "Entrar". 
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Aguarde até entrar na sala: 

OBS: as vezes é necessário aguardar um administrador autorizar sua entrada. 

Isso pode acontecer quando está acontecendo um processo de seleção. 

 

 

 

02 - Ligando a câmera e o microfone 

 

Assim que você entrar na sala, o navegador solicitará permissão para utilizar o 

seu microfone.  

Basta você clicar em "Permitir" ("Allow", em inglês): 
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Por padrão, ao se entrar na sala, sue microfone e sua webcam estarão 

desativadas. 

Os botões da parte de baixo permitem abrir e fechar a webcam e microfone: 
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Quando o ícone ficar azul, significa que a função está ativada:  

 

A imagem de exemplo acima mostra o microfone ativado (seu ícone está azul) 

e a webcam desativada (seu ícone não está azul). 

 

Para ativar a webcam, clique o ícone da câmera na parte de baixo: 
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Clique em "Permitir" o uso da webcam: 
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Escolha a sua câmera, marque a melhor qualidade e clique em "Iniciar 

compartilhamento": 
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03 - Alterando as configurações de áudio, microfone e webcam 

 

Caso você tenha algum problema com seu áudio, webcam ou microfone, basta 

clicar no ícone que tem à esquerda do navegador chamado "Perfil": 
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O seu perfil irá mostrar suas configurações de áudio e video. Você pode ir 

alterando as opções para resolver problemas relacionados a: 01 - áudio: altere 

essas opções caso você não consiga ouvir ninguém dentro da sala. 

Geralmente quem usa fone de ouvido ou conectou o fone depois que entrou na 

sala precisa alterar essa opção. 02 - microfone: se ninguém te ouve, ou você 

conectou o fone depois que entrou na sala, pode escolher outra opção de 

microfone para resolver o problema. 03 - webcam: se sua câmera não deu 

imagem ou você não autorizou o compartilhamento anteriormente, basta alterar 

a opção de câmera e qualidade. Ao trocar a qualidade da imagem o navegador 

pede autorização para usar a câmera novamente. 
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INFORMAÇÕES E CONTATO - selecao.ppgeducacao@unb.br 
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